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VIDEOCONFERENCIA 

“ALERTAS DE CONSUMO COMO HERRAMIENTA DE LA SEGURIDAD 

DE LOS PRODUCTOS” 

 

Objetivo de aprendizaje: Analizar los principales aspectos relacionados con la seguridad de productos 

y el funcionamiento del Sistema de Alertas de Consumo, comprendiendo las obligaciones de los 

proveedores, los riesgos asociados a productos peligrosos y los mecanismos de prevención, vigilancia 

y retiro del mercado, a fin de fortalecer el conocimiento del marco normativo aplicable y del rol de las 

autoridades de protección al consumidor en la salvaguarda de la salud, seguridad e intereses de los 

consumidores. 

 

PROGRAMA 

Miércoles, 17 de junio de 2026 

 

15h00 – 15h10 Palabras de bienvenida 
Fernando Cieza Paredes 
Director de la Escuela Nacional de Defensa de la Competencia y de la Propiedad 
Intelectual del Indecopi 

 

15h10 – 15h55 

 

 

 

 

 

 

Temario 

• Rol del Indecopi en la protección del consumidor 

• Deberes de los proveedores en seguridad de productos 

• Derechos de los consumidores en materia de seguridad de productos 

• Sistema de Alertas de Productos y Servicios Peligrosos 

• Casuística 
 

Expositora: Yvette Sanguineti Campos  

Coordinadora de la Dirección de la Autoridad Nacional de Protección del 

Consumidor del Indecopi 

 

15h55 – 16h15 • Evaluación del desempeño y retos del Sistema de Alertas de Productos y 
Servicios Peligrosos en el Perú 
 

Expositor: Benjamín Vila Alarcón  

Coordinador de la Dirección de la Autoridad Nacional de Protección del 
Consumidor del Indecopi 
 

16h15 – 16h30 Ronda de preguntas 

 

PÚBLICO OBJETIVO : Ciudadanía en general 

 

DURACIÓN : 2 horas académicas 
 

MODALIDAD : Virtual 
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TRANSMISIÓN : Plataforma Zoom 

 

FECHA : Miércoles, 17 de junio de 2026 

 

HORARIO : De 15h00 a 16h30 

 

INGRESO : Gratuito 

 

CERTIFICACIÓN : La Escuela Nacional de Defensa de la Competencia y de la Propiedad Intelectual 

otorga constancia de asistencia firmada digitalmente a las personas que 

cumplan con los siguientes requisitos: 

 

• Inscripción correcta 

• Ingreso puntual 

• Permanencia durante toda la actividad académica 

• Cumplimiento de lo establecido en el Reglamento Académico 

 

INSCRIPCIONES  : Regístrese aquí 

 

VACANTES : 100 
 

EXPOSITORES 
 

YVETTE SANGUINETI CAMPOS 

Abogada por la Universidad de San Martín de Porres y Magíster en Derecho de la Propiedad Intelectual 

y la Competencia por la Pontificia Universidad Católica del Perú. Ex Secretaria Técnica de la Junta 

Arbitral de Consumo Piloto del Indecopi. Con más de catorce años de experiencia en el sector público. 

Actualmente, se desempeña como Coordinadora de la Dirección de la Autoridad Nacional de 

Protección del Consumidor del Indecopi. 

 

BENJAMÍN VILA ALARCÓN 

Economista con experiencia en análisis regulatorio, investigación de mercados y políticas públicas. 

Maestría en Derecho de la Empresa (PUCP), egresado de la Maestría en Regulación de Servicios 

Públicos (PUCP) y Postgrado en Estadística Aplicada (PUCP). Ha sido Coordinador de Consultoría en 

CENTRUM Católica, Jefe de Analistas en el Centro de Investigación y Estudios Económicos de Mercados 

(CIEEM) de CENTRUM Católica y Coordinador de Estudios Económicos en Maximixe Consult. 

Actualmente se desempeña como coordinador del área económica (Ejecutivo 1) en la Dirección de la 

Autoridad Nacional de Protección del Consumidor del Indecopi.  
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